
事业单位法人年检报告公开表
	《事业

单 位

法 人

 证书》

登 载

事 项
	单位名称
	邢台市数字化城市管理服务中心

	
	宗 旨 和

业务范围
	提升城市管理效率，促进城市管理工作更加精细化、规范化。城市管理各种问题的采集、报送、派遣、协调、督办等相关服务工作。


	
	住    所
	郭守敬大道联通大厦12楼

	
	法定代表人
	王爱军

	
	开办资金
	62.7195万元

	
	经费来源
	全额财政

	
	举办单位
	邢台市城市管理行政执法局

	  对《条

例》和

实施细

则有关

变更登

记规定

的执行

情  况
	因2013年资产发生变动，根据条例进行了变更。


	开

展

业

务

活

动

情

况
	邢台市数字化城市管理服务中心负责对市区70平方公里建成区内的六大类85小类25万余个城市部件和六大类60小类城市事件的监督上报、立案派遣和处置核查。市数字城管服务中心作为数字城管系统平台的一级监督指挥平台，在桥东区、桥西区、高开区和邢台县分别设立四个二级指挥平台，在22个与城市管理工作相关的市级部门和单位设置了系统终端。
一、建立健全了精细化长效管理机制。一是成立了由市长任主任，相关市领导任副主任，组织部、宣传部和纪检等34个部门为成员的高规格城管委，解决了单纯依靠城管部门协调问题力度小、规格低的难题;二是配套出台了《邢台市数字化城市管理考核办法》,严格实行月通报曝光、年终奖惩，推动了城市精细化管理工作的开展;三是建立了联席会议制度，定期、不定期协调解决疑难问题。
二、数字城管案件按时结案率和12319服务质量显著提升。加大对各类城市管理问题的巡查密度，积极与三区一县及相关责任部门进行业务对接。2013年数字城管系统平台通过监督员上报、12319热线投诉共计受理案件20.8万件，立案18.6万件，结案17.5万件，结案率达到93.58%，达到了省住建厅要求90%以上的工作目标。
三、充分发挥数字城管系统在各类城市管理工作中的作用。（一）发挥应急处置管理作用。一是利用数字城管视频监控系统24小时监控市区各主要路段实施全面实时监控；二是加强对市区主要街道、重点部位的监督巡查力度，确保市民安全出行。（二）发挥节假日监管作用。节假日期间，对市区主要街道、重要节点部位加大巡查力度，劝阻市民不文明行为，为市民营造优美、舒适的节日环境。（三）发挥社会维稳作用。密切联系三区一县和22个责任部门，协调联动，充分发挥职能优势，对市区进行动态监督、巡查，第一时间发现、上报影响社会治安的安全隐患，为维护社会治安稳定起到积极的作用。（四）发挥宣传城市管理作用。利用户外电子大屏播放公益性标语、视频及各类政策性法律、法规，加大对城市管理工作的引导、宣传力度，营造共建共管氛围。
今后数字城管中心将紧紧围绕“第一时间监督发现问题、第一时间协调派遣问题、第一时间处置解决问题”这一工作宗旨，从精细化管理入手，对监督发现的各类城市管理问题及时派发、督办落实，不断提高按时结案率，提升城市精细化管理水平，营造干净、整洁、美丽、宜居的城市新面貌。


	相关资质认可或执业许可证明文件及有 效 期
	无


	受奖

惩评

估及

诉讼

投诉

情况
	无
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