	公共服务事项

	部门名称 ：柏乡县环境保护局

	序号
	服务事项
	主要内容
	承办科室
	联系电话

	1
	6月5日
“ 世界环境日” 活动
	宣传党和国家有关环境保护方针、政策和法律法规； 公布全县环境质量状况和环保重大工作进展情况； 宣传社会各界在增强环保意识、落实环保责任、加强污染治理、减少污染物排放、执行国家有关环保法律法规等方面所做的工作。活动载体包括开设环保讲座、开放市民体验环保活动、发放环保相关资料、举行环保演出等。
	综合办公室
	7721365

	2
	监督投诉
	通过局长信箱、网上信访投诉、网上留言、投诉电话12369 等渠道， 受理社会公众投诉， 接受监督。
	监察大队
	7729097

	3
	教育培训
	企业负责人和从业人员的法律法规及相关业务知识培训。
	综合办公室
	7721365
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